Borger & Arbejdsmarked

Esbjerg Kommunes regler for opkraavning
Esbjerg Kommune sender opkraevninger via fglgende kanaler:

BS (Betalingsservice)

Digital Post (e-Boks eller lign.)
Elektronisk indbetalingskort i netbank
MobilePay

Almindeligt brev

EAN-nr. (virksomheder)

Du har selv ansvar for at sikre betaling - ogsa hvis du ikke har modtaget
opkraavningen fysisk eller digitalt.

Mit Betalingsoverblik

Du har her mulighed for at se og betale de fleste mellemvarender med
Esbjerg Kommune, tilmelde MobilePay, lave afdragsordninger for
udvalgte typer restancer mm.

Manglende betaling og rykkere
Ved manglende betaling sender Esbjerg Kommune en rykkerskrivelse
med gebyr.

Hvis flere personer haefter solidarisk for en regning (fx ejendomsbidrag,
daginstitutionsbetaling eller boligindskudslan), kan der sendes rykkere til
alle haeftende parter. Rykkergebyret opkraeves dog kun hos
hovedhaefteren.

Rykkere sendes til din digitale postkasse (e-Boks) eller
folkeregisteradresse. Det er dit ansvar at tjekke disse.

Hvis der findes saerlige lovbestemmelser for rykkerproceduren inden for
et omrade, er det disse regler, der gzelder.

Betalingsaftale
Hvis du har svaert ved at betale, kan du indgd en betalingsaftale med
Esbjerg Kommune.

Standardvilkar for aftalen
e Minimum manedlig betaling: 200 kr.
Lobetid for folkeregisterbgder: op til 6 maneder
Labetid for gvrige krav: op til 12 maneder
Aftalelaengden kan undtagelsesvis forleenges ved seerlige forhold
Lgbende regninger skal betales sidelgbende

Ved lovbestemte betalingsordninger gaelder de relevante sarregler.



Borger & Arbejdsmarked

Ejendomsbidrag
Alle ejere modtager inden udsendelse af opkraevninger en
ejendomsbidragsbillet med belgbsoplysninger.

Ejendomsbidrag opkraeves én gang arligt ved hovedhaefteren. @vrige
hzeftere modtager en kopi uden betalingsoplysninger.

Ved manglende betaling sendes rykker til samtlige haefter pa hele
restancen. Det er alene hovedhaefter, der modtager en rykker med gebyr.

Rykkergebyr:
1. rykker: Gebyr pa 250 kr.

2. rykker: Gebyr pd 250 kr.

Efter 1. januar 2024
Manglende betaling overdrages til Gaeldsstyrelsen.

For 1. januar 2024

Kommunen foretager inddrivelse og kan sende underretning om udlaeg i
ejendommen. Retsafgift: minimum 300 kr. Ejendomsskat haefter i
ejendommen og kan i vaerste fald fgre til tvangsauktion.

Tilbagebetalingskrav
Omfatter fx ydelser efter:
e Lov om aktiv socialpolitik
Barnets lov
Serviceloven
Repatrieringsloven
Daginstitutionsbetaling og pension

Betalingsaftaler fastsaettes ud fra din nettolgn og geeldende lovgivning.
Ved manglende betaling sendes automatisk rykker med gebyr. Hvis du
stadig ikke betaler, overdrages kravet til Skat uden yderligere varsel.

Modregning i udbetalinger

Uanset betalingsaftale kan Esbjerg Kommune modregne i:
e Udbetalinger fra kommunen
e Staten
e Udbetaling Danmark

Fx overskydende skat.

Ved geeld til dagtilbud og klub/SFO modregnes hele Bgrne- og
Ungeydelsen, inkl. gebyrer. Modregning betragtes som ekstraordinaere
afdrag.
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Fradrag i kontanthjzelp
Ved lovhjemmel kan Esbjerg Kommune traekke direkte i din kontanthjzelp
- fx ved betaling til dagtilbud og klub/SFO.

Du modtager stadig opkraevninger og har ansvar for, at det korrekte
belgb treekkes.

Inddrivelse ved Galdsstyrelsen
Hvis du ikke reagerer pa rykkere eller misligholder en betalingsaftale, kan
hele restancen overdrages til Gaeldsstyrelsen uden yderligere varsel.

Geeldsstyrelsen kan inddrive gaelden via:

e Lgnindeholdelse

¢ Udleeg i bankkonto, bil, bolig eller andre aktiver
N&r restancen er overdraget, kan Esbjerg Kommune ikke laengere indga
aftale med dig.

Gebyrer og renter

Type af krav Gebyr pr. rykker
Kommunale krav med udpantningsret 250 kr.
Kommunale krav uden udpantningsret 100 kr.
Renter

Esbjerg Kommune forbeholder sig ret til at beregne renter ved for sen
betaling - ogsd ndr der er indgdet betalingsaftale/afdragsordning.



